Windows 11

e Windows 11 - PC vollstandig zurlicksetzen




Windows 11 — PC vollstandig
zurucksetzen

Wann sollte der PC zuruickgesetzt
werden?

44 Hinweis: Das Zurlcksetzen eines PCs erfordert Administratorrechte. Falls der
aktuelle Benutzer keine Adminrechte hat, muss ein Administrator das
Zurucksetzen durchfuhren.

Ein vollstandiges Zurlcksetzen kann in zwei Fallen sinnvoll sein:

e Zur Reparatur: Falls Windows-Fehler auftreten oder das System instabil [duft - Cloud-
Download wahlen.

e Fur Neuvergabe (Mitarbeiterwechsel, Geratewechsel): Falls der PC fir einen
anderen Nutzer vorbereitet oder ausgemustert wird - Lokale Neuinstallation wahlen.

Schritt-fur-Schritt-Anleitung

1. Einstellungen 6ffnen

1. Auf das Startmeni klicken.

X Alle Grug

2. ,Einstellungen” eingeben und 6ffnen.
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2. In die Wiederherstellungsoptionen
wechseln

1. In den Einstellungen links auf System klicken.
2. Nach unten scrollen und auf Wiederherstellung klicken.
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3. PC zurucksetzen starten
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1. Unter ,Wiederherstellungsoptionen” auf ,,PC zuriucksetzen* klicken.

Einstellungen

Paul-Harald Katio System > Wiederherstellung

Paul.Katio@ssig-it.com

Wenn Sie Probleme mit lhrem PC haben oder ihn zuriicksetzen méchten, kéinnen
diese Wiederherstellungsoptionen hilfreich sein.
Einstellung suchen

ﬁ Startseite Beheben von Problemen, chne den PC zurlickzusetzen
a Das Zuriicksetzen kann eine Weile dauern. Versuchen Sie zuerst, Probleme >
durch Ausfiihren einer Problembehandlung zu beheben
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behalten oder entfernen méchten, dann installieren
Sie Windows erneut. h‘
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4, Zurticksetzungsoption wahlen

e ,Alles entfernen” klicken » Entfernt alle persdnlichen Daten, Apps und Einstellungen
(flr vollstandige Zurlcksetzung auswahlen!).
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Option auswahlen

Eigene Dateien beibehalten
Entfernt Apps und Einstellungen, behalt personliche Dateien jedoch bei.

Alles entfernen
Entfernt alle personlichen Dateien, Apps und Einstellungen.

Entscheidungshilfe Abbrechen

5. Installationsmethode wahlen

e Cloud-Download —» Windows wird aus dem Internet neu heruntergeladen (empfohlen fur
Reparaturen oder fehlerhafte Systeme).
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e Lokale Neuinstallation » Windows wird von der vorhandenen Installation neu installiert
(empfohlen fur Geratewechsel oder Zurtckgabe).

=
Diesen PC zuricksetzen

Wie mochten Sie Windows erneut installieren?

Cloud-Download
Windows herunterladen und neu installieren

Lokale Neuinstallation
Windows von diesem Gerdt neu installieren

Cloud-Download kann mehr als 4 GB Daten verwenden.

Entscheidungshilfe Abbrechen

6. Einstellungen prifen und Zurlcksetzen
starten

Die angezeigten Einstellungen Uberprifen.

Falls nétig, auf , Einstellungen andern*“ klicken.
Mit ,,Weiter* bestatigen.

Den Vorgang mit ,,Zurucksetzen starten.
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Zusatzliche Einstellungen

Alktuelle Einstellungen:

* Apps und Dateien entfernen. Laufwerk nicht bereinigen
* Windows von diesem Gerat neu installieren
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Zusatzliche Hinweise

e Der Vorgang kann 30-60 Minuten dauern, je nach Systemgeschwindigkeit und
Internetverbindung.

e Bei Cloud-Download werden ca. 4 GB Daten heruntergeladen - nicht ideal bei
begrenztem Datenvolumen.
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